
Morelia, Michoacán, 25 de febrero de 2025

SERVICIO PÚBLICO CON PERSPECTIVA DE

PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES.

PRINCIPIOS Y DEBERES.
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PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES.

CONCEPTOS Y DEFINICIONES BÁSICAS



Intimidad. 

Lo «íntimo» podría pensarse como el

ámbito tanto de los pensamientos de

cada cual, de la formación de decisiones

(«lo aún no expresado y que

probablemente nunca lo será»), como de

aquellas acciones cuya realización no

requiere la intervención de terceros y

tampoco los afecta.

Dentro de este ámbito pueden pensarse

aquellas acciones auto centradas en el

individuo. La intimidad es la parte más

personal o lo reconocido como lo más

recóndito del ser, es aquello que queda fuera

de cualquier injerencia, sólo le pertenece a la

persona, no se exterioriza, es su esfera

espiritual y/o moral.



Intimidad 

Privacidad 

Es el ámbito de nuestra vida que como

individuos dejamos fuera del escrutinio

público. Es parte de nuestra

autodeterminación informativa, y es

importante su protección, ya que en todo

momento se puede ver afectado por un

tercero o por el gobierno.

DERECHO A LA PRIVACIDAD

Es una prerrogativa que todo individuo tiene a separar aspectos de su vida privada

del escrutinio público. Tiene dos componentes, el primero de ellos, es el que tiene

el individuo de aislarse; lo cual permite poner una barrera y limitar el acceso de

miramientos ajenos no consentidos. El segundo componente, es aquel referido al

control que se tiene de la información propia. La privacidad vista como un derecho

que se debe respetar, para garantizar la libertad y tener el control sobre quienes

conocen y hasta donde conocen sobre la información de cada individuo.



Protección 

de los 

Datos 

Personales

Privacidad 

Intimidad 

El derecho a la privacidad es la base de la

protección de los datos de carácter

personal, ya que al proteger éstos se

protege la privacidad de los individuos.

La autodeterminación informativa es el

reconocimiento al individuo de la facultad de

disposición y decisión respecto a sus propios

datos personales.

Este derecho, reconoce al sujeto la facultad de decidir cuándo y cómo está

dispuesto a permitir que se difunda su información personal o a difundirla él

mismo. La protección de datos personales es una prerrogativa que tiene el titular

de los datos para proteger cualquier información concerniente a su persona.



¿CUÁNTO VALEN NUESTROS DATOS PERSONALES?



¿CUÁL ES EL ACTIVO MÁS IMPORTANTE PARA EL 

FUNCIONAMIENTO DE LOS SUJETOS OBLIGADOS?



EXISTE UN TRÁNSITO GLOBAL DE DATOS PERSONALES PERO, ¿Y EL TRÁFICO DE DATOS PERSONALES?



LA TENTACIÓN DE LOS DATOS PERSONALES



¿SOMOS RESPONSABLES EN EL MANEJO DE 

NUESTROS DATOS PERSONALES?



Es muy importante cuidar nuestros
datos personales por razones de
seguridad y porque es nuestro
derecho; nuestros datos deben ser
protegidos contra el mal uso como
robo de identidad,
transmisiones indebidas o
accesos no autorizados.



ALGUNAS CONSIDERACIONES DE LA 

REFORMA CONSTITUCIONAL EN MATERIA 

DEL NUEVO MODELO DE TRANSPARENCIA Y 

PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES.



EL DAI Y LA PDP COMO DERECHOS HUMANOS PERMANECEN



¿CUÁLES SON LAS CARACTERÍSTICAS DE LOS DERECHOS HUMANOS?

INALIENABLES
IGUALES Y NO 

DISCRIMINATORIOS 

INCLUYEN TANTO 
DERECHOS COMO 

OBLIGACIONES



SE CAMBIA DE SEDE, PERO SE MANTIENEN LAS

MISMAS REGLAS PARA EL CUMPLIMIENTO DE

AMBOS DERECHOS HUMANOS.



DENTRO DEL PAQUETE DE REFORMAS A LAS

LEYES SECUNDARIAS, NO SE DEROGA LA

LEGISLACIÓN EN MATERIA DE ACCESO A LA

INFORMACIÓN PÚBLICA Y DE PROTECCIÓN DE

DATOS PERSONALES.



A MANERA DE CONCLUSIÓN PRELIMINAR:

EL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACIÓN Y EL DE

PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES, RESPECTIVAMENTE,

CONTINUAN EN LA CONSTITUCIÓN.

POR LO QUE, ESTARÁN SUJETOS A UN ESQUEMA DE

CUMPLIMIENTO POR PARTE DE LOS SUJETOS OBLIGADOS.

CONTINUA LA PLATAFORMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA.

SE MANTIENE EL ACTUAL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES DE

TRANSPARENCIA.

SE MANTIENE EL ACTUAL CUMPLIMIENTO DE LA LEY DE

PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES EN POSESIÓN DE

SUJETOS OBLIGADOS.



NUESTRAS HERRAMIENTAS
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OBJETO DE LA LEY DE PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES EN 

POSESIÓN DE SUJETOS OBLIGADOS DEL ESTADO

I. Establecer las bases y

condiciones que regirán el

tratamiento de los datos personales

y el ejercicio de los derechos de

acceso, rectificación, cancelación y

oposición, mediante procedimientos

sencillos y expeditos;

II. Garantizar la observancia de los

principios de protección de datos

personales previstos en la presente

Ley y demás disposiciones que

resulten aplicables en la materia;

III. Proteger los datos personales en

posesión de cualquier autoridad,

entidad, órgano y organismo de los

Poderes Ejecutivo, Legislativo y

Judicial, órganos autónomos,

partidos políticos, fideicomisos y

fondos públicos del Estado y los

municipios, con la finalidad de

regular su debido tratamiento;

IV. Garantizar que toda persona

pueda ejercer el derecho a la

protección de los datos personales;

V. Promover, fomentar y difundir una

cultura de protección de datos

personales; y,

VI. Establecer los mecanismos para

garantizar el cumplimiento y la

efectiva aplicación de las medidas de

apremio que correspondan para

aquellas conductas que contravengan

las disposiciones previstas en esta

Ley.



EL DERECHO A LA PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES



Disposiciones 
generales.

Principios y 
deberes.

Derechos de los 
titulares y su 

ejercicio. 

Relación del 
Responsable y el 

Encargado. 

Comunicaciones 
de Datos 

Personales.

Acciones 
preventivas en 

materia de 
protección de 

datos personales

Responsables en 
materia de 

protección de 
datos personales

Organismo 
Garante. 

Procedimientos de 
impugnación en 
materia de PDP

Facultad de 
verificación del 

Instituto. 

Medidas de 
apremio y 

responsabilidades

Ley de Protección de

Datos Personales en

Posesión de Sujetos

Obligados del Estado

de Michoacán.



¿Cuáles son las definiciones y las figuras fundamentales que nos 

permiten entender la Ley de Protección de Datos Personales?

Datos personales

Cualquier información concerniente a una persona física identificada

(que sabemos quién es) o identificable (que fácilmente podemos

determinar quién es); esto es, cuando su identidad se determina a

través de cualquier información.

Se entiende que una persona física es identificable cuando su

identidad pueda determinarse directa o indirectamente.

Ejemplo de datos personales son: nuestro nombre, la fecha de

nacimiento, el domicilio donde residimos, nuestra dirección de correo

electrónico, el número telefónico de casa, nuestras preferencias de

entretenimiento, por citar algunos.





¿Cómo se clasifican los datos personales?
A continuación se exponen los grupos más comunes en los que se dividen los datos personales, con sus

respectivos ejemplos; mismos que son enunciativos, más no limitativos:





Información periférica:

También deben tomarse en cuenta los datos

que se denominan periféricos, y que se

obtienen de la valoración que se realice al

efectuar cruces de datos o de información,

pues a través de ellos, se puede llegar a

identificar a una persona determinada. Como

ejemplos de información periférica, se

mencionan de manera enunciativa, la

siguiente:



Este tipo de datos, generalmente deben ser

testados de las versiones públicas, a fin de evitar la

identificación indirecta del individuo, o bien, la

segregación de otra información vinculada con la

persona, a través de criterios de búsqueda o

descarte de información, mediante el uso de la

tecnología, o el uso de fuentes de acceso público,

tales como el Registro Civil, el Instituto de la

Propiedad y del Comercio y el Boletín Judicial, o

bien, el uso de bases de datos sistematizadas.



Documentos aportados como prueba, como información confidencial relativa a datos personales.

Como información confidencial, también existen documentos que pueden estar agregados en las

constancias de los expedientes judiciales y que su número, folio o registro, puedan ser considerados como

datos personales sujetos a clasificación y que deban ser testados de las versiones públicas, de conformidad

con los criterios referidos con antelación. A continuación, algunos ejemplos de ellos, que se señalan de

manera enunciativa, más no limitativa:



Algunos de estos documentos pueden ser considerados como públicos, porque pueden

ser consultados por cualquier persona a través de una fuente de acceso público, como lo

es el Registro Civil y el Instituto Registral y Catastral, sin embargo, al ser aportadas

como pruebas por las partes dentro de un proceso judicial, para hacer valer sus

acciones y/o excepciones, adquieren un carácter confidencial, porque pueden

identificar a las partes afectas a los procedimientos.



Datos personales sensibles

Un dato personal adquiere la categoría

de sensible cuando afecta la esfera más íntima de su

titular, o cuya utilización indebida pueda dar origen a

discriminación o conlleve un riesgo grave para éste.

En particular la Ley, de manera enunciativa más no

limitativa, considera como datos personales sensibles,

aquellos que puedan revelar aspectos de la persona,

como:

• Origen étnico o racial

• Estado de salud presente y futuro

• Información genética

• Creencias religiosas, filosóficas y morales

• Opiniones políticas

• Preferencia sexual
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LA CDMX USA BANCO DE ADN PARA 
RESOLVER DELITOS



Los datos personales sensibles, deben testarse

preferentemente de las sentencias públicas,

especialmente si hacen identificables, directa o

indirectamente, a los titulares, por el grado de

discriminación que sobre las personas puede

llegar a afectarles.



¿QUÉ NOS DICE LA LEY DE TRANSPARENCIA EN 

MATERIA DE PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES?

◎ Los sujetos obligados serán responsables de los datos personales en

su posesión y, en relación con éstos, deberán:

I. Adoptar procedimientos adecuados para recibir y responder las

solicitudes ARCOP;

II. Tratamiento de datos personales;

III.Poner a disposición de los individuos de los avisos de privacidad que

correspondan;

IV.Que los datos personales sean exactos y actualizados;

V. Actuación de manera oficiosa en el tratamiento de los datos

personales; y,

VI.Adoptar medidas que garanticen la seguridad de los datos personales.



Los sujetos obligados NO PODRÁN difundir,

distribuir o comercializar los datos personales

contenidos en los sistemas de información,

desarrollados en el ejercicio de sus funciones,

salvo que haya mediado el consentimiento

expreso, por escrito o por un medio de

autentificación similar, de los individuos a que

haga referencia la información de acuerdo a la

normatividad aplicable.



Tratamiento

Conjunto de operaciones realizadas con los datos personales para la

consecución de ciertos fines que persigue el responsable;

concretamente, consiste en ejecutar distintas operaciones durante

el ciclo de vida de los datos personales, desde el momento de su

obtención, pasando por su explotación o aprovechamiento, hasta

su supresión o eliminación.

A manera de referencia enunciativa, no limitativa, un tratamiento de

datos personales se distingue por efectuar cualquier operación o

conjunto de operaciones mediante procedimientos manuales o

automatizados aplicados a los datos personales, relacionadas a partir

de la obtención, uso, registro, organización, conservación,

elaboración, utilización, comunicación, difusión, almacenamiento,

posesión, acceso, manejo, aprovechamiento, divulgación,

transferencia o disposición de datos personales.

Figuras sustantivas que se desprenden de la Ley de PDPPP:



CICLO DE VIDA

Fuente: INAI



Figuras sustantivas que se desprenden de la Ley de PDPPSO:

Titular

Persona física a quien corresponden los datos personales. Es decir, menores,

adolescentes, adultos, adultos mayores, entre otros, a quienes se les brinda un

servicio público y que a través del mismo es necesario la utilización de sus datos

personales; es el caso de los beneficiarios de un programa social, o los ciudadanos

mayores de 18 años que solicitan su credencial para votar, o los derechohabientes

del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado.

Responsable

Cualquier autoridad, entidad, órgano y organismo de los poderes Legislativo,

Ejecutivo y Judicial, órganos autónomos, fideicomisos y fondos públicos del orden

federal y partidos políticos que decide o establece determinado tratamiento de

datos personales en el ejercicio de sus atribuciones y funciones.

Su poder de decisión implica establecer, por ejemplo:

•el tipo de datos que requieren

•los medios a utilizar en el tratamiento de datos personales

•las transferencias de datos personales que, en su caso, efectúe

•la forma o mecanismos para obtener, almacenar y suprimir los datos personales



El Tribunal Electoral es el responsable del tratamiento de los datos

personales que trata en el ejercicio de sus funciones y atribuciones,

conforme a las finalidades establecidas, las cuales deben ser

informadas previamente en los avisos de privacidad a las

personas titulares.

Al interior del sujeto obligado, son (responsables) los órganos y

personas servidoras públicas, así como toda persona o institución

ajena al Instituto que esté vinculada con el tratamiento de datos

personales que realice este.





OG



NUESTRAS ASIGNATURAS EN MATERIA DE PDP



ENTONCES ¿QUIÉN ES EL RESPONSABLE DE LAS ASIGNATURAS PARA LA 

PROTECCIÓN DE LOS DATOS PERSONALES DEL SO?

En palabras de Crompton y Trovato: “La privacidad ya no puede ser

sólo un problema de cumplimiento. El manejo de información

personal tiene implicaciones financieras, legales, estratégicas y de

riesgo”*, por lo que la protección de datos personales es reconocida

como una materia transversal. Esto implica que la organización debe:

• Considerarla y aplicarla en todas las áreas y procesos internos, así

como en las actividades diarias, sin importar su tamaño o sector.

• Integrarla en todos los aspectos de las operaciones, desde la cultura

organizacional y las políticas hasta los procedimientos y la capacitación

del personal.

*M. Crompton y M. Trovato (2018). The New Governance of Data and Privacy: Moving
beyond Compliance to Performance. Australian Institute of Company Directors. Edición

de Kindle.



La transversalidad de la protección de datos personales

involucra una serie de aspectos clave a ser considerados, entre

los que destacan:

1. Concientización y capacitación. Todo el personal de la

organización debe estar consciente de la importancia de proteger

los datos personales y procurar buenas prácticas en su manejo.

Esto se logra a través de la concientización y la capacitación.

2. Implementación de políticas y procedimientos. Se deben

establecer políticas y procedimientos claros en relación con la

protección de datos personales. Estos instrumentos deben ser

comunicados y entendidos por todas las personas que integran la

organización, e implementados de manera consistente en todas

las áreas.

3. Evaluación de riesgos. Se deben evaluar los riesgos en todos

los procesos de negocio que traten datos personales, identificar

medidas de mitigación y garantizar el cumplimiento de los

principios de protección de datos, esto mediante la ejecución de

evaluaciones de impacto en la materia para identificar y gestionar

los riesgos y las vulnerabilidades potenciales.



Áreas 

• Áreas: Las instancias que cuentan o
puedan contar con la información.
Tratándose del sector público, serán
aquellas que estén previstas en el
reglamento interior, estatuto orgánico
respectivo o equivalente y tratándose
de las personas físicas o morales
que reciban y ejerzan recursos
públicos o realicen actos de
autoridad, serán aquellas que sean
integrantes de la estructura de los
sujetos obligados a la que se le
confieren atribuciones específicas en
materia de transparencia y acceso a
la información.

Unidad de Transparencia 

I. Recabar y difundir la información a que se refiere el Título Segundo,
capítulos I y II de esta Ley y propiciar que las Áreas la actualicen
periódicamente, conforme la normatividad aplicable;

II. Recibir y dar trámite a las solicitudes de acceso a la
información;

III. Auxiliar a los particulares en la elaboración de solicitudes de
acceso a la información y, en su caso, orientarlos sobre los sujetos
obligados competentes conforme a la normatividad aplicable;

IV. Realizar los trámites internos necesarios para la atención de las
solicitudes de acceso a la información;

V. Efectuar las notificaciones a los solicitantes;

VI. Proponer al Comité de Transparencia los procedimientos
internos que aseguren la mayor eficiencia en la gestión de las
solicitudes de acceso a la información, conforme a la
normatividad aplicable;

VII. Proponer personal habilitado que sea necesario para recibir y dar
trámite a las solicitudes de acceso a la información;

VIII. Llevar un registro de las solicitudes de acceso a la información,
respuestas, resultados, costos de reproducción y envío;

IX. Promover e implementar políticas de transparencia proactiva
procurando su accesibilidad;

X. Fomentar la transparencia y accesibilidad al interior del sujeto
obligado;

XI. Hacer del conocimiento de la instancia competente la probable
responsabilidad por el incumplimiento de las obligaciones previstas en
la presente Ley y en las demás disposiciones aplicables; y,

XII. Las demás que se desprendan de la normatividad aplicable.

Los sujetos obligados promoverán acuerdos con instituciones públicas
especializadas que pudieran auxiliarles a entregar las repuestas a
solicitudes de información, en la lengua indígena, braille o cualquier
formato accesible correspondiente, en forma más eficiente.

Comité de Transparencia

I. Instituir, coordinar y supervisar, en términos de las disposiciones
aplicables, las acciones y los procedimientos para asegurar la mayor
eficacia en la gestión de las solicitudes en materia de acceso a la
información;

II. Confirmar, modificar o revocar las determinaciones que en
materia de ampliación del plazo de respuesta, clasificación de la
información y declaración de inexistencia o de incompetencia
realicen los titulares de las Áreas de los sujetos obligados;

III. Ordenar, en su caso, a las Áreas competentes que generen la
información que derivado de sus facultades, competencias y
funciones deban tener en posesión o que previa acreditación de
la imposibilidad de su generación, exponga, de forma fundada y
motivada, las razones por las cuales, en el caso particular, no
ejercieron dichas facultades, competencias o funciones;

IV. Establecer políticas para facilitar la obtención de información y el
ejercicio del derecho de acceso a la información;

V. Promover la capacitación y actualización de los Servidores
Públicos o integrantes adscritos a las Unidades de
Transparencia;

VI. Establecer programas de capacitación en materia de
transparencia, acceso a la información, accesibilidad y protección
de datos personales, para todos los Servidores Públicos o
integrantes del sujeto obligado;

VII. Recabar y enviar al organismo garante, de conformidad con los
lineamientos que estos expidan, los datos necesarios para la
elaboración del informe anual;

VIII. Solicitar y autorizar la ampliación del plazo de reserva de la
información a que se refiere la presente Ley; y,

IX. Las demás que se desprendan de la normatividad aplicable.



ÁREAS

• Áreas: Instancias de los sujetos obligados previstas en los respectivos reglamentos interiores, estatutos
orgánicos o instrumentos equivalentes, que cuentan o puedan contar, dar tratamiento, y ser responsables o
encargadas de los datos personales.

• Emiten el pronunciamiento relativo a la procedencia de los derechos ARCO, a la inexistencia y/o incompetencia.

• Mantienen estricto control sobre los datos personales que obren en sus archivos, teniendo prohibido difundir o
realizar un uso no autorizado de los datos personales, incluso finalizado el tratamiento.

• Fundamento: Artículo 3, fracción I de la LPDPPSOEM.



UNIDAD DE TRANSPARENCIA 

I. Auxiliar y orientar al titular que lo requiera con relación al ejercicio del derecho a la protección de datos
personales;

II. Gestionar las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO;

III. Establecer mecanismos para asegurar que los datos personales solo se entreguen a su titular o su
representante debidamente acreditados;

IV. Informar al titular o su representante el monto de los costos a cubrir por la reproducción y envío de los datos
personales, con base en lo establecido en las disposiciones normativas aplicables;

V. Proponer al Comité de Transparencia los procedimientos internos que aseguren y fortalezcan mayor eficiencia
en la gestión de las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO;

VI. Aplicar instrumentos de evaluación de calidad sobre la gestión de las solicitudes para el ejercicio de los
derechos ARCO; y,

VII. Asesorar a las áreas adscritas al responsable en materia de protección de datos personales.

Fundamento: Artículos 80 de la LPDPPSOEM



OFICIAL DE PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES

Tiene las siguientes atribuciones:

I. Asesorar al Comité de Transparencia respecto a los temas que sean sometidos a su consideración en materia 
de protección de datos personales; 

II. Proponer al Comité de Transparencia políticas, programas, acciones y demás actividades que correspondan 
para el cumplimiento de la Ley y los presentes Lineamientos;

III. Implementar políticas, programas, acciones y demás actividades que correspondan para el cumplimiento de la 
Ley y los presentes Lineamientos, previa autorización del Comité de Transparencia; 

IV. Asesorar permanentemente a las áreas adscritas al responsable en materia de protección de datos 
personales; y, 

V. Las demás que determine el responsable y la normatividad que resulte aplicable.

Fundamento: Artículos 80 de los Lineamientos de la LPDPPSOEM



OTRAS FUNCIONES DEL OFICIAL DE PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES

• Trabajar con los equipos de tecnologías de la

información (TI) y seguridad para auditar los

sistemas de TI existentes, e identificar dónde se

almacenan los datos personales y cómo pueden

verse comprometidos.

• Vigilar los programas de capacitación y trabajar

con otros para garantizar que los trabajadores

comprendan los pormenores del cumplimiento de la

Ley General.

• Evaluar las prácticas de recopilación y gestión de

datos de la organización, recomendar

procedimientos de capacitación, cumplimiento y

documentar el proceso.

• Recibir quejas de personas y autoridades, por lo

que tienen interés en garantizar que todos hagan su

parte.

• Informar y asesorar a la organización y a los

servidores públicos que laboran en ellas, sobre el

cumplimiento de sus obligaciones en el tratamiento de

datos personales.

• Monitorear el cumplimiento, incluida la gestión de las

actividades internas de protección de datos, aconsejar

sobre las evaluaciones de impacto de la protección de

datos, capacitar al personal y realizar auditorías

internas.

• Ser el primer punto de contacto para las consultas

individuales y de otras autoridades



COMITÉ DE TRANSPARENCIA 

I. Coordinar, supervisar y realizar las acciones necesarias para garantizar el derecho a la protección de los datos personales en
la organización del responsable, de conformidad con las disposiciones previstas en la presente Ley y en aquellas disposiciones
que resulten aplicables en la materia;

II. Instituir, en su caso, procedimientos internos para asegurar la mayor eficiencia en la gestión de las solicitudes para el
ejercicio de los derechos ARCO;

III. Confirmar, modificar o revocar las determinaciones en las que se declare la inexistencia de los datos personales, o se niegue
por cualquier causa el ejercicio de alguno de los derechos ARCO;

IV. Establecer y supervisar la aplicación de criterios específicos que resulten necesarios para una mejor observancia de la
presente Ley y en aquellas disposiciones que resulten aplicables en la materia;

V. Supervisar, en coordinación con las áreas o unidades administrativas competentes, el cumplimiento de las medidas, controles
y acciones previstas en el documento de seguridad;

VI. Dar seguimiento y cumplimiento a las resoluciones emitidas por el Instituto;

VII. Establecer programas de capacitación y actualización para los servidores públicos en materia de protección de datos
personales; y,

VIII. Dar vista al órgano interno de control o instancia equivalente en aquellos casos en que tenga conocimiento, en el ejercicio
de sus atribuciones, de una presunta irregularidad respecto de determinado tratamiento de datos personales; particularmente
en casos relacionados con la declaración de inexistencia que realicen los responsables.

Fundamento: Artículo 79 de la LPDPPSOEM.



ORGANISMOS GARANTES

En materia de protección de datos

personales existe un organismo garante

para la federación con alcance nacional y

32 organismos estatales, correspondientes

a cada una de las entidades federativas.



ELABORACIÓN DE AVISOS DE

PRIVACIDAD DE LOS DE DATOS

PERSONALES RECABADOS EN LA

INSTITUCIÓN EDUCATIVA.



https://www.morelia.gob.mx/servicios-del-portal/tramites-y-

servicios/guia-de-tramites/
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La Ley General y Local establece las bases, principios

y procedimientos para garantizar el derecho de toda

persona a la protección de sus datos personales, en

posesión de los sujetos obligados. Y regular el

tratamiento legítimo, controlado e informado de los

datos personales, para garantizar así la privacidad de

las personas y la protección de su información

personal.

Este tratamiento legítimo, controlado e informado de

los datos personales se basa en principios y

deberes que los responsables deben observar en

el tratamiento de los datos personales. En

concreto, los principios y deberes se convierten en

obligaciones concretas para el responsable, que tiene

que cumplir, así como hacer cumplir, en cada una de

las fases del tratamiento. Tratamiento lícito y legítimo 
de datos personales

Deberes

Principios



¿De dónde se obtienen los datos personales? (A través del titular,
transferencias, fuentes de acceso público, etcétera)

Unidades administrativas de los sujetos obligados que recaban y/o tratan
datos personales.

En específico qué servidores públicos, empleados o personas recaban y/o
tratan datos personales.

Las finalidades del tratamiento (para qué se utilizan los datos personales)

En su caso, con quién y para qué se comparten datos personales (encargados
o terceros)

En dónde y cómo se almacenan los datos personales (lugar físico, como
archiveros; o electrónico, como computadoras, servidores, entre otros).

¿Qué procedimientos, mecanismos y tecnología utilizan en el tratamiento?

¿Cuánto tiempo se conservan los datos personales?

En ese sentido, se

debe considerar, al

menos, lo siguiente:





El plazo de conservación de los datos personales no debe exceder el

tiempo estrictamente necesario para llevar a cabo las finalidades que

justificaron el tratamiento, ni aquél que se requiera para cumplir con:

• Las disposiciones legales aplicables en la materia de que se trate;

• Los aspectos administrativos, contables, fiscales, jurídicos e históricos

de la información, y

• El periodo de bloqueo.

Entonces tenemos que:

Plazo de conservación= Tiempo requerido para llevar a cabo las

finalidades del tratamiento + plazos legales, administrativos, contables,

fiscales, jurídicos e históricos aplicables + periodo de bloqueo.

En algunos casos estos tres tiempos o plazos pueden coincidir.



El Responsable está obligado a informar sobre la

existencia y características principales del tratamiento

al que serán sometidos sus datos personales, a través

del aviso de privacidad, a fin de que pueda tomar
decisiones informadas al respecto.

7. PRINCIPIO DE INFORMACIÓN.



Aviso de¿Qué es un  

Privacidad?

Documento que se debe poner a

disposición del titular de forma

física, electrónica o en cualquier

formato generado por el

responsable, a partir del

momento en el cual se recaben

sus datos personales, con el

objeto de informarle los propósitos

del tratamiento de los mismos.





Los responsables deben tener el número de

avisos de privacidad que resulten necesarios

de acuerdo con los tipos de tratamientos que

realicen.

Por ejemplo, se deberá elaborar un aviso de

privacidad para el tratamiento relativo al personal

del responsable y otro para las personas que

acuden al sujeto obligado.

¿Cuántos avisos de privacidad debo tener?







Aviso de privacidad simplificado y Aviso de privacidad integral



Es un principio de la Convención sobre los Derechos del Niño (CDN), cuya aplicación busca la

mayor satisfacción de todas y cada una de las necesidades de niñas, niños y adolescentes. Su

aplicación exige adoptar un enfoque basado en derechos que permitan garantizar el respeto y la

protección a su dignidad e integridad física, psicológica, moral y espiritual.

La protección de datos personales está vinculada al principio de interés superior de niñas, niños

y adolescentes para garantizar, entre otros derechos, su seguridad, así como para regir la

actuación del Estado respecto a la legislación y política pública que emita para proteger la

informacón de las personas menores de edad.

La Declaración Universal de los Derechos Humanos, permitió el reconocimiento de derechos

que protegen la libertad individual y la defensa de la persona frente al ámbito de actuación del

poder público, a través del Estado. Dichos derechos incluyen los relativos al aislamiento,

entendiéndose como el derecho el derecho al honor, a la vida, a la integridad y a la intimidad de

la persona.





Art. 7. En el tratamiento de datos personales de menores de edad se
deberá privilegiar el interés superior de la niña, el niño y el
adolescente, en términos de las disposiciones legales aplicables.

Art. 16. En la obtención del consentimiento de menores de edad o
de personas que se encuentren en estado de interdicción o
incapacidad declarada conforme a la ley, se estará a lo dispuesto
en las reglas de representación previstas en la legislación civil que
resulte aplicable.

Art. 45. En el ejercicio de los derechos ARCO de menores de edad o de
personas que se encuentren en estado de interdicción o
incapacidad, de conformidad con las leyes civiles, se estará a las reglas
de representación dispuestas en la misma legislación.

¿QUÉ NOS DICE LA LEY DE PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES EN 

POSESIÓN DE SUJETOS OBLIGADOS DEL ESTADO?



Ley de los Derechos de Niñas, Niños y Adolescentes del Estado 
de Michoacán. 

Niñas, niños y adolescentes tienen derecho a la intimidad en su vida privada y
en la de su familia, domicilio o correspondencia y a la protección de sus datos
personales.

Niñas, niños y adolescentes no podrán ser objeto de injerencias (sic) arbitraria o ilegales en
su vida privada, su familia, su domicilio o su correspondencia; de divulgaciones o difusiones
ilícitas de información o datos personales, incluyendo aquélla que tenga carácter informativo
a la opinión pública o de noticia que permita identificarlos, que atente contra su honra,
imagen o reputación.

Quienes ejerzan la patria potestad, tutela o guardia y custodia, deberán orientar,
supervisar y, en su caso, restringir las conductas y hábitos de niñas, niños y
adolescentes, siempre que atiendan al interés superior de la niñez.



Cualquier persona, autoridad o medio de comunicación local que

difunda entrevistas, imágenes, voz o datos deberán atender lo

establecido en la Ley General, cuidando en todo momento el

desarrollo integral de niñas, niños y adolescentes.

En caso de incumplimiento se promoverán las acciones civiles,

denuncias, querellas y procedimientos de conformidad con las leyes

Civil, Penal y Administrativa del Estado de Michoacán y demás

disposiciones jurídicas aplicables.



Consentimiento en datos personales sensibles.

En caso de que se requiera el consentimiento del titular para el

tratamiento de datos personales sensibles por no actualizarse

alguna de las causales de excepción previstas en el artículo 10 de

la Ley Federal, el responsable está obligado a obtener dicho

consentimiento de manera expresa y por escrito, a través de su

firma autógrafa, firma electrónica o cualquier mecanismo de

autenticación.



Recomendaciones para proteger los datos personales de niñas, niños y adolescentes 

Al tomar fotografías a menores de edad, se recomienda tomarlas de espaldas o de perfil. Si se hacen tomas de frente, deberán
difuminarse los rostros para la publicación de las mismas.

Se recomiendan no publicar datos como: nombre, domicilio, edad, nombre de la escuela o cualquier otro dato que haga identificable
al menor.

Evitar realizar registros de datos personales de los asistentes y/o participantes menores de edad en actividades llevadas a cabo
al interior de la institución.

Se recomienda que si se trata de una premiación o entrega de reconocimientos, se deberá́ solicitar el consentimiento de los padres o tutores de los menores que
resulten ganadores, el cual deberá́ ser acorde a las finalidades establecidas en el Aviso de Privacidad. Dicho consentimiento, deberán suscribirlo ambos padres,
su tutor o el padre que por disposición de una autoridad ejerza la patria potestad para que el menor de edad pueda ser publicado en el material fotográfico, video,
redes sociales y/o cualquier otro medio de comunicación o difusión.

Los medios de comunicación deberán asegurarse que las imágenes, voz o datos a difundir, no pongan en peligro, de forma
individual o colectiva la vida, integridad, dignidad o vulnere el ejercicio de derechos de niñas, niños y adolescentes.

Cualquier medio de comunicación o institución que difunda entrevistas de niñas, niños y adolescentes, deberá́ recabar el
consentimiento expreso y por escrito de los padres, tutores, o de quien ejerza la patria potestad de los menores; así como la opinión
de la niña, niño o adolescente respectivamente.

En los eventos escolares, extra escolares o en aquel donde el motivo del mismo sean los menores de edad, el maestro de ceremonias deberá́ hacer lectura del Aviso de Privacidad sobre la toma
de fotografías y videos a los menores; exhortando a los padres de familia a tomar las precauciones pertinentes para no fotografiar a otros menores sin el consentimiento de sus padres; así́ como
de tener el cuidado de no publicar en sus redes sociales u otros medios electrónicos a los menores sin dicha autorización. Asimismo deberá́ hacer hincapié́ a los fotógrafos, periodistas o
representantes de los medios de comunicación presentes, de no publicar imágenes o datos de los menores, sin el consentimiento de sus padres.



ELABORACIÓN DE UN SISTEMA DE

GESTIÓN DE SEGURIDAD DE DATOS

PERSONALES.



Deberes que señala la LPDPPSOEM

Deber de Confidencialidad: Consiste en que la

información no se pone a disposición, no se

revela a individuos o entidades sin el

consentimiento del titular del dato personal;

siendo responsable el encargado o los usuarios

autorizaos los únicos que pueden llevar a cabo

el tratamiento de los datos personales.

Deber de Seguridad: El responsable deberá

de establecer y mantener las medidas de

seguridad necesarias para la protección de los

datos personales, que permitan protegerlos

contra daño, pérdida, alteración, destrucción

o su uso acceso o tratamiento no autorizado

o ilícito, así como garantizar los principios y

obligaciones de la ley.



Independientemente del tipo de sistema en el que se encuentren

los datos personales o el tipo de tratamiento que se efectúe, el

responsable deberá establecer y mantener las medidas de

seguridad de carácter administrativo, físico y técnico para la

protección de los datos personales, que permitan protegerlos

contra daño, pérdida, alteración, destrucción o su uso, acceso o

tratamiento no autorizado, así como garantizar su confidencialidad,
integridad y disponibilidad.

Deber de Seguridad



Medidas de seguridad:

Conjunto de acciones,

actividades, controles o

mecanismos administrativos,

técnico y físicos que permiten

proteger los datos personales.



Implementación de un sistema de gestión de seguridad de los

datos personales

Las acciones relacionadas con las medidas de seguridad para el tratamiento

de los datos personales deberán estar documentadas y contenidas en un

sistema de gestión. Se entenderá por sistema de gestión al conjunto de

elementos y actividades interrelacionadas para establecer, implementar,

operar, monitorear, revisar, mantener y mejorar el tratamiento y seguridad de

los datos personales, de conformidad con lo previsto en la Ley General y

Local.

Documento de seguridad

De manera particular, el responsable deberá elaborar un documento de

seguridad.





Artículos 6 y 16 de 
la Constitución 
Política de los 

Estados Unidos 
Mexicanos

Ley General de 
Protección de 

Datos Personales 
en Posesión de 

Sujetos Obligados 

Ley de Protección 
de Datos 

Personales en 
Posesión de 

Sujetos Obligados 
del Estado de 

Michoacán

Lineamientos de 
la Ley de 

Protección de 
Datos Personales 
en Posesión de 

Sujetos Obligados 
del Estado de 

Michoacán 

MARCO NORMATIVO

Los instrumentos normativos que rigen en la materia de protección de datos

personales son los siguientes:

Guía de Apoyo para la elaboración del Documento de Seguridad. INAI.

https://home.inai.org.mx//wp-content/documentos/DocumentosSectorPublico/Guia-

apoyo-DS.pdf
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Documento de seguridad

Funciones y  
obligaciones

Inventario de
datos  

personales

Análisis de  
brecha

Plan de trabajo

Mecanismos para 
monitoreo y revision  

medidas de seguridad

Programa general  
de capacitación

. Nombre y cargo del personal del  
Responsable o Encargado.

Instrumento que describe y da cuenta de manera general sobre las medidas de seguridad técnicas, físicas y

administrativas adoptadas por el responsable para garantizar la confidencialidad, integridad y disponibilidad

de los datos personales que posee;

Artículos 35dela LGPDPPSOy31dela LPDPPSOEMO

Artículos 3fracc. XIV dela LGPDPPSOy3fracc. XIIIde

la LPDPPSOEMO

Análisis de
riesgos



Deber de confidencialidad

Es la obligación que tiene por objeto

que todas aquellas personas que

intervengan en cualquier fase del

tratamiento de los datos personales,

guarden confidencialidad respecto a

éstos, la cual debe subsistir aún

después de finalizar sus relaciones con

el sujeto obligado.



GARANTIZAR EL EJERCICIO DE LOS

DERECHOS DE LOS TITULARES.



Acceso 

Es la prerrogativa que
tiene la persona titular
de solicitar el acceso a
sus datos personales
que están en las bases
de datos, sistemas,
archivos, registros o
expedientes de
cualquier instancia, así
como de conocer
información relacionada
con el uso que se da a
los datos personales.

Rectificación

Es la prerrogativa que
tiene la o el titular de
solicitar la corrección de
sus datos personales,
cuando éstos sean
inexactos, incompletos o
no se encuentren
actualizados.

Cancelación

Es la prerrogativa que
tiene la persona titular
de solicitar que sus
datos personales se
eliminen de los archivos,
registros, expedientes,
sistemas, bases de
datos de cualquier
instancia.

Oposición

Es la prerrogativa que
tiene la o el titular de
solicitar que sus datos
personales no se utilicen
para ciertos fines, o de
requerir que se concluya
el uso de los mismos a
fin de evitar un daño a
su persona.



PORTABILIDAD DE DATOS PERSONALES



Canales para ejercer los derechos ARCO

Unidades de Transparencia 

de los Sujetos Obligados: 

formatos. 

Plataforma Nacional de 

Transparencia 

https://www.youtube.com/watch?v=-F79Cf2aAbA
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RUTA CRÍTICA DEL EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO



MEDIDAS DE APREMIO Y RESPONSABILIDADES.



Artículo 132. Serán causas de sanción por incumplimiento de las obligaciones establecidas en la materia de la

presente Ley, las siguientes:

…

III. Usar, sustraer, divulgar, ocultar, alterar, mutilar, destruir o inutilizar, total o parcialmente y de manera indebida

datos personales, que se encuentren bajo su custodia o a los cuales tenga acceso o conocimiento con motivo de su

empleo, cargo o comisión;

IV. Dar tratamiento, de manera intencional, a los datos personales en contravención a los principios y deberes

establecidos en la Ley;

V. No contar con el aviso de privacidad, o bien, omitir en el mismo alguno de los elementos a que se refiere la presente

Ley, según sea el caso, y demás disposiciones que resulten aplicables en la materia;

VII. Incumplir el deber de confidencialidad establecido en la presente Ley;

VIII. No establecer las medidas de seguridad en los términos establecidos en el Capítulo de los Deberes de la presente

Ley;

IX. Presentar vulneraciones a los datos personales por la falta de implementación de medidas de seguridad

contempladas en la presente Ley;

…

XIII. No acatar las resoluciones emitidas por el Instituto;





Régimen Sancionador. De las medidas de apremio

Las medidas de apremio son aplicables para asegurar el cumplimiento de las resoluciones y determinaciones

tanto del INAI, como de los organismos garantes estatales, según corresponda. En caso de persistir

incumplimiento, se fijan las medidas de apremio para asegurar su obediencia normativa.

Tipos de medidas de apremio

Las medidas de apremio aplicables para asegurar el cumplimiento de las resoluciones y determinaciones del

Instituto son:

El incumplimiento de los responsables se hará mediante la difusión en los portales de obligaciones de

transparencia del Instituto y los organismos garantes estatales, según corresponda, considerados en las

evaluaciones que estos realicen.

UMA 2025: $113.14

150 UMAS: $16,971.00

1500 UMAS: $169,710.00



Acciones preventivas para la protección de datos personales.



RECOMENDACIONES PARA EL TRATAMIENTO DE DP

Antes de recabar cualquier dato personal debes dar a conocer, por medios electrónico o físicos, el Aviso de Privacidad
que corresponda.

Sólo puedes solicitar o recabar los datos personales que sean indispensables para el ejercicio de tus funciones .

Al recabar el consentimiento del titular de los datos evita que medie error, mala fe, violencia o dolo.

Recuerda que la imagen de personas en fotografías o vídeos también son datos personales que deben ser tratados con
apego al Aviso de privacidad respectivo.

La finalidad del tratamiento de datos personales que realices debes debe ser concreta, lícita, explícita y legítima.

En todo momento debes implementar y observar las medidas de seguridad establecidas para su protección.

Atiende en tiempo y forma las solicitudes de ejercicio de derechos ARCO respecto de los datos personales que se
encuentran bajo tu resguardo.

Identifica los posibles vulneraciones que existan para el resguardo de los datos personales y comunícalos a tu superior
jerárquico.

Cuando adviertas alguna modificación en el tratamiento de los datos personales, actualiza los inventarios de datos
personales y los avisos de privacidad.



Garantizar que el acceso a los expedientes que contengan datos personales sea de acceso restringido.

Realizar periódicamente el mantenimiento de los archiveros, cerraduras y candados.

Considerar la digitalización y resguardo seguro de la información.

Mantener un registro de los medios de acceso y resguardo existentes (Cantidad de equipos).

Implementar el uso de bitácoras o registro de quiénes tienen acceso a los documentos digitales y físicos.

Realizar revisiones periódicas de los medios de resguardo, para garantizar que se encuentren en óptimas condiciones.

Promover la política de “escritorio limpio”, no dejando al alcance de cualquier persona documentos que contengan datos
personales.

No utilices como hojas de reciclaje, documentos que contengan datos personales.

MEDIDAS DE SEGURIDAD FÍSICAS Y ADMINISTRATIVAS PARA LA PROTECCIÓN 

DE DATOS PERSONALES 





Acciones del TEEMICH para la protección de datos personales.  



Acciones del TEEMICH para la protección de datos personales.  

Violencia Política en razón 
de Género 

Interés Superior de la 
Niñez

Comunidad LGBTIQ+

Personas con 
discapacidad

Personas 
migrantes/Comunidades y 

pueblos originarios

Listas nominales 

Debida afiliación 

Tratamientos de Datos 

Personales de mayor atención. 



ALCANCES ADICIONALES DEL CUMPLIMIENTO DE LA PDP



CAJA DE HERRAMIENTAS



Materiales de utilidad 
(https://home.inai.org.mx/?page_id=3420) 
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Reflexiones finales

Nuevo Paradigma…”Autodeterminación Informativa”

Antes Hoy

•El dato personal es de quien lo capta.

•El dato personal no tiene valor.

•El dato personal es un bien libre.

•No hay restricción en su uso.

•El titular no tiene derecho.

•El dato personal es propiedad del

titular.

•El dato personal es un derecho

fundamental.

•El dato personal es un bien protegido.

•El uso esta sujeto a finalidad y

consentimiento.

•Derechos ARCO



CONSIDERACIÓN FINAL 

Sé una buena persona servidora pública: protege los datos personales 
que recabas, de la misma manera que proteges los tuyos. 



Subdirección de Protección de Datos

Personales

Lic. Víctor Alfonso Cruz Ricardo

CONTACTO

•(443) 312-3806 y 312-6632

•imaip@imaip.org.mx

•vcruz@imaip.org.mx

•http://imaip.org.mx/

Victor Alfonso Cruz Ricardo

Dirección de Protección de Datos

Personales y Políticas de Promoción de 

Derechos ARCOP

Mtra. Dulce Rubí Méndez Walle

CONTACTO

•(443) 312-3806 y 312-6632, ext. 105

•imaip@imaip.org.mx

•dmendez@imaip.org.mx

•http://imaip.org.mx/

•Av. Camelinas 571, Félix Ireta, 58070,

Morelia, Michoacán.

mailto:imaip@imaip.org.mx
mailto:imaip@imaip.org.mx
mailto:vcruz@imaip.org.mx
mailto:vcruz@imaip.org.mx
http://imaip.org.mx/
http://imaip.org.mx/
mailto:imaip@imaip.org.mx
mailto:imaip@imaip.org.mx
mailto:jcolor@imaip.org.mx
mailto:jcolor@imaip.org.mx
http://imaip.org.mx/
http://imaip.org.mx/

	Diapositiva 1
	Diapositiva 2
	Diapositiva 3
	Diapositiva 4
	Diapositiva 5
	Diapositiva 6
	Diapositiva 7
	Diapositiva 8
	Diapositiva 9
	Diapositiva 10
	Diapositiva 11
	Diapositiva 12
	Diapositiva 13
	Diapositiva 14
	Diapositiva 15
	Diapositiva 16
	Diapositiva 17
	Diapositiva 18
	Diapositiva 19
	Diapositiva 20
	Diapositiva 21
	Diapositiva 22
	Diapositiva 23
	Diapositiva 24
	Diapositiva 25
	Diapositiva 26
	Diapositiva 27
	Diapositiva 28
	Diapositiva 29
	Diapositiva 30
	Diapositiva 31
	Diapositiva 32
	Diapositiva 33
	Diapositiva 34
	Diapositiva 35
	Diapositiva 36
	Diapositiva 37
	Diapositiva 38
	Diapositiva 39
	Diapositiva 40
	Diapositiva 41
	Diapositiva 42
	Diapositiva 43
	Diapositiva 44
	Diapositiva 45
	Diapositiva 46
	Diapositiva 47
	Diapositiva 48
	Diapositiva 49
	Diapositiva 50
	Diapositiva 51
	Diapositiva 52
	Diapositiva 53
	Diapositiva 54
	Diapositiva 55
	Diapositiva 56
	Diapositiva 57
	Diapositiva 58
	Diapositiva 59
	Diapositiva 60
	Diapositiva 61
	Diapositiva 62
	Diapositiva 63
	Diapositiva 64
	Diapositiva 65
	Diapositiva 66
	Diapositiva 67
	Diapositiva 68
	Diapositiva 69
	Diapositiva 70
	Diapositiva 71
	Diapositiva 72
	Diapositiva 73
	Diapositiva 74
	Diapositiva 75
	Diapositiva 76
	Diapositiva 77
	Diapositiva 78
	Diapositiva 79: Deberes que señala la LPDPPSOEM
	Diapositiva 80
	Diapositiva 81
	Diapositiva 82
	Diapositiva 83
	Diapositiva 84
	Diapositiva 85
	Diapositiva 86
	Diapositiva 87
	Diapositiva 88
	Diapositiva 89
	Diapositiva 90
	Diapositiva 91
	Diapositiva 92
	Diapositiva 93
	Diapositiva 94
	Diapositiva 95
	Diapositiva 96
	Diapositiva 97: RECOMENDACIONES PARA EL TRATAMIENTO DE DP
	Diapositiva 98: MEDIDAS DE SEGURIDAD FÍSICAS Y ADMINISTRATIVAS PARA LA PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES 
	Diapositiva 99
	Diapositiva 100
	Diapositiva 101
	Diapositiva 102
	Diapositiva 103
	Diapositiva 104
	Diapositiva 105
	Diapositiva 106
	Diapositiva 107

