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DIAGNOSTICO DE ACCESIBILIDAD CONFORME A LOS “CRITERIOS PARA
QUE LOS SUJETOS OBLIGADOS GARANTICEN CONDICIONES DE
ACCESIBILIDAD QUE PERMITAN EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS
HUMANOS DE ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES A GRUPOS VULNERABLES”.

2017

TRIBUNAL ELECTORAL DEL ESTADO

CONSIDERADOS:

PRIMERO: Que el cuatro de mayo de dos mil dieciséis, fueron publicados en el
Diario Oficial de la Federacion! los “Criterios para que los Sujetos Obligados
Garanticen condiciones de Accesibilidad que permitan el Ejercicio de los Derechos
Humanos de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales a Grupos
Vulnerables?”, formulados por el Consejo Nacional del Sistema Nacional de

Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personaless.

SEGUNDO: Que los Criterios son obligatorios para todos los Sujetos Obligados de
acuerdo con lo que dispone la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién

Publica en su articulo 234

! En adelante. DOF
2 En adelante. Criterios
3 En adelante. SNT

4 Son sujetos obligados a transparentar y permitir el acceso a su informacién y proteger los datos personales que obren en su poder: cualquier
autoridad, entidad, érgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, érganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y
fondos publicos, asi como cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en los
ambitos federal, de las Entidades Federativas y municipal.
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TERCERO: Que los numerales Sexto y Séptimo de los Criterios establece, [...] que
los sujetos obligados deberan elaborar y actualizar cada tres afios un diagndstico
de las Unidades de Transparencia y, en su caso, los centros de atencion a la
sociedad o sus equivalentes responsables de orientar y asesorar a las personas
sobre el ejercicio de los derechos humanos de acceso a la informacion y proteccion
de datos personales, para identificar y evaluar la situacion existente, los recursos
disponibles y las acciones tendientes a garantizar estos derechos a los grupos en

situacion de vulnerabilidad.

CUARTO: Que el numeral Cuarto de los Criterios, dispone que los sujetos obligados
habran de implementar de manera progresiva y transversal en el que hacer diario
de las Unidades de Transparencia, en su vertiente de Proteccion de Datos

Personales.

QUINTO: Que el numeral Tercero de los Criterios, dispone que los sujetos
obligados, en el marco de sus atribuciones, deberan promover e implementar
acciones tendientes a garantizar las condiciones de accesibilidad para que los
grupos en situacion de vulnerabilidad puedan ejercer, en igualdad de condiciones y
sin discriminaciéon alguna, los derechos humanos de acceso a la informacién vy

proteccion de datos personales.

Con base a lo anterior, se elabora el presente Diagnostico de Accesibilidad
conforme a los Criterios y a lo siguiente:

DEFINICIONES:

I.  Accesibilidad: El conjunto de medidas para asegurar que las personas en
condiciones de vulnerabilidad puedan ejercer en forma independiente, los

derechos humanos de acceso a la informacién y proteccion de datos
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personales en igualdad de condiciones con las demas, sin que sea obstaculo
para ello el entorno fisico, la informacion, las comunicaciones, incluidos los
sistemas y las tecnologias de la informacién, asi como las
telecomunicaciones y otros servicios e instalaciones abiertos al publico o de
uso general, tanto en zonas urbanas como rurales;

Ajustes razonables: Modificaciones y adaptaciones necesarias Yy
adecuadas que no impongan una carga desproporcionada o indebida,
cuando se requieran en un caso particular, para garantizar a las personas en
situacion de vulnerabilidad el goce y ejercicio de los derechos humanos de
acceso a la informacion y proteccion de datos personales, en igualdad de
condiciones

Criterios: Criterios para que los sujetos obligados garanticen condiciones de
accesibilidad que permitan el ejercicio de los derechos humanos de acceso
a la informacion y proteccion de datos personales a grupos vulnerables;
Discriminacion: Toda distincién, exclusion, restriccion o preferencia que,
por accion u omisién, con intencion o sin ella, no sea objetiva, racional ni
proporcional y tenga por objeto o resultado obstaculizar, restringir, impedir,
menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos
humanos vy libertades, cuando se base en uno o mas de los siguientes
motivos: el origen étnico o nacional, el color de piel, la cultura, el sexo, el
género, la edad, las discapacidades, la condicion social, econdmica, de salud
o juridica, la religion, la apariencia fisica, las caracteristicas genéticas, la
situacién migratoria, el embarazo, la lengua, las opiniones, las preferencias
sexuales, la identidad o filiacién politica, el estado civil, la situacién familiar,
las responsabilidades familiares, el idioma, los antecedentes penales o
cualquier otro motivo;

Grupos vulnerables: Grupos sociales en situacion de vulnerabilidad, es
decir, aquellos nacleos de poblacion y/o personas que, por diferentes
factores o la combinacion de ellos, enfrentan situaciones de riesgo o

discriminacion que les impiden ejercer, en igualdad de condiciones, los
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derechos humanos de acceso a la informacion y proteccion de datos
personales, y, por lo tanto, requieren de la atencién e implementacion de
acciones, medidas y politicas por parte de los sujetos obligados. Entre éstos
se encuentran las personas pertenecientes a los pueblos indigenas,
afrodescendientes, personas con discapacidad, mujeres, nifias, nifios,
adolescentes, personas adultas mayores y migrantes;

Lengua de Sefas: La lengua empleada por aquellas personas con una
discapacidad auditiva, que consiste en una serie de signos gestuales
articulados con las manos y acompafnados de expresiones faciales, mirada
intencional y movimiento corporal, dotados de funcién linguistica, forma parte
del patrimonio linguistico de dicha comunidad;

Lenguas indigenas: Aquellas consideradas como lenguas nacionales que
proceden de los pueblos existentes en el territorio nacional antes del
establecimiento del Estado Mexicano, ademas de aquellas provenientes de
otros pueblos indoamericanos, igualmente preexistentes que se han
arraigado en el territorio nacional con posterioridad y que se reconocen por
poseer un conjunto ordenado y sistematico de formas orales funcionales y
simbdlicas de comunicacién, y son aquellas que se encuentran incluidas en
el Catélogo de las Lenguas Indigenas Nacionales: Variantes Linguisticas de
México con sus autodenominaciones Yy referencias geoestadisticas,
elaborado por el Instituto Nacional de Lenguas Indigenas;

Persona con discapacidad: Toda persona que por razén congénita o
adquirida presenta una o mas deficiencias de caracter fisico, mental,
intelectual o sensorial, ya sea permanente o temporal y que al interactuar con
las barreras que le impone el entorno social, pueda impedir su inclusién plena
y efectiva, en igualdad de condiciones con los demas;

Portal Web Accesible: El sitio de Internet que se presenta con elementos
que facilitan a todas las personas el acceso y el uso de informacion, bienes

y servicios disponibles, independientemente de las limitaciones que tengan
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quienes accedan a éstas o de las limitaciones derivadas de su entorno, sean
fisicas, educativas o socioeconomicas;

Sistema de Escritura Braille: El sistema para la comunicacion representado
mediante signos en relieve, leidos en forma tactil por las personas con alguna
discapacidad visual;

Vulnerabilidad: Condicion multifactorial que refiere a situaciones de riesgo
o discriminacién que impiden alcanzar mejores niveles de vida y lograr

bienestar.

Pagina 5 de 31



TEEMICH

TRIBUNAL ELECTORAL DEL ESTADO
MICHOACAN

DATOS ESTADISTICOS DE MICHOACAN DE OCAMPO
El Tribunal Electoral del Estado tiene como mision contribuir al fortalecimiento de la
democracia en Michoacan, mediante la proteccion permanente de los derechos
politicos-electorales y el desarrollo de la cultura de la legalidad, ejercer las
atribuciones constitucionales y legales conferidas como maxima autoridad
jurisdiccional en materia electoral en la Entidad bajo los principios de certeza,
imparcialidad, objetividad y legalidad al conocer y resolver las controversias
electorales locales que se susciten, asi mismo orientar los resultados claros y
medibles.
Con ello es de destacar las acciones que promueven el acceso al ejercicio del
derecho del Acceso a la Informacién Publica, asi como de la Proteccion de los Datos
Personales, por lo que este diagndstico se centrara en esta Ultima vertiente, por
consiguiente se presentan estadisticas emitidas por el Instituto Nacional de
Geografia, Estadistica e informatica® (INEGI) en la Encuesta Intercensal 2015
(EIC2015) para comprender la situacion de la poblacion en la entidad en el referido
periodo de tiempo.
De acuerdo con los resultados emitidos por el EIC2015, nos refiere que, en
Michoacan habitan 4 millones 584 mil 471 personas, lo que representaba el 3.8%
de la poblacién total a nivel nacional.
En el panorama sociodemografico educativo nos indica que el 60.2% de la poblacién
mayor de 15 afios y mas, cuenta con educacion basica, tal como lo muestra la

siguiente grafica’.
Poblacitn de 15 afios y mas segin nivel
de escolaridad

9%

B02%

-

5 En adelante. INEG/

8 En adelante. EIC2015

7 Consultable en:

https://www.inegi.org.mx/contenido/productos/prod_serv/contenidos/espanol/bvinegi/productos/nueva_estruc/inter censal/panorama/7028250
82253.pdf

Pagina 6 de 31


https://www.inegi.org.mx/contenido/productos/prod_serv/contenidos/espanol/bvinegi/productos/nueva_estruc/inter_censal/panorama/702825082253.pdf
https://www.inegi.org.mx/contenido/productos/prod_serv/contenidos/espanol/bvinegi/productos/nueva_estruc/inter_censal/panorama/702825082253.pdf

TEEMICH

TRIBUNAL ELECTORAL DEL ESTADO
MICHOAGCAN

Michoacan tiene una composicion pluricultural, sustentada originalmente en sus
pueblos indigenas, de ahi que el Censo de Poblacién y Vivienda de 20108, registré
que 136 mil 608 personas de 5 y mas afios son hablantes de alguna lengua
indigena. Las lenguas purépechas (o tarasco) y nahuatl agrupan en su conjunto el

89.7% de los hablantes en la entidad®.

Porcentaje de poblacién de 3 afios y mas hablante de lengua indigena por entidad federativa

Fuente: INEGI. Encuesta Intercensal 2015,

Dentro de los Criterios, se considera a la poblacion con discapacidad, de la cual
Michoacan en el Censo 2010, ocupaba el séptimo lugar con un 4.7 % del total de
su poblacién a nivel nacional que tenia algun grado de discapacidad, tal como lo

muestra en la gréfical®.

i de la con
segin entidad federativa, 2010

México 120
Distrito Federal 84
Veracnz de Ignacio de la Liave 72

Fuente. INEGI. Censo de Poblacion y Vivienda 2010. Base de datos de la muestra

8 En adelante. Censo 2010

9 Consultable en:
https://www.inegi.org.mx/contenidos/productos/prod_serv/contenidos/espanol/bvinegi/productos/nueva_estruc/702825078966.pdf

10 Consultable en:
https://www.inegi.org.mx/contenidos/productos/prod_serv/contenidos/espanol/bvinegi/productos/censos/poblacion/2010/discapacidad/702825

051785.pdf
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Del total de la poblacion en la entidad que tiene discapacidad (304 mil) el 59.8 % no

puede caminar o moverse; el 26.5% no ve; el 7.9 % no puede comunicarse o hablar;

el 12.4% no escucha, tal como lo muestra la tabla!?l.

Tipo de discapacidad

Entidad

federativa Caminar
0 moverse
Coahuila
de Zaragoza 576
Colima 593
Distrito Federal 60.2
Durango 62.0
Guanajuato 59.1
Guerrero 58.8
Hidalgo 56.0
Jalisco 61.5
México 57.2
Michoacan
de Ocampo 59.8
Morelos 60.0

Ver

302
253
25.0
26.1
27.2
26.0
28.4
232
272

26.5
276

Hablar o
comuni-
carse
71

10.2

T4

6.8

7.6

85

83

8.7

8.3

7.9
9.6

Escuchar

12.0
12.9
12.9

9.0
1.9
127
15.6
11.3
12.1

124
139

Atenderel
cuidado
personal
6.1

8.4

6.6

5.1

5.0

3.9

6.5

5.8

4.9

49
52

Con base en lo expuesto, se muestra lo siguiente:

Poner
atencién o
aprender
3.3

6.7

4.4

3.8

47

3.3

43

6.7

4.5

4.1
5.1

Mental

83
79
8.2
73
8.4
79
73
105
7.8

7.6
7.0

Diagnoéstico de la Oficialia de Datos Personales adscrito a la Unidad de

Transparencia del Tribunal Electoral Estado.

Con el propésito de dar cumplimiento a los Criterios, se indica el nivel de ejecucién

de las disposiciones decretadas, mismas que se plasman en la columna de

“respuesta”, acorde a las categorias que se describen a continuacion:

Satisfactorio: El sujeto obligado ha implementado el requisito establecido y lo

aplica de forma sistematica. A un cuando se pueden detectar desviaciones, se tiene

la capacidad de prevenir e intervenir para su solucion.

Suficiente: Practica estandarizada y documentada que se encuentra en proceso de

implementacion total o progresiva del requisito; es probable que errores o areas de

oportunidad sean detectadas.

11 Consultable:

https://www.inegi.org.mx/contenidos/productos/prod_serv/contenidos/espanol/bvinegi/productos/censos/poblacion/2010/discapacidad/702825

051785.pdf
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Basico: Situaciones a ser atendidas para dar cumplimiento, las acciones realizadas
tienden aplicarse en casos individuales, se sustenta principalmente al conocimiento
del personal que lo aplica, en su mayoria no son acciones sistematizadas y existen
margenes de error.

Insuficiente: Ausencia de la actividad y/o carencia de la implementacion de la

norma.
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APARTADO I. Nivel de cumplimiento de las disposiciones establecidas en los Criterios.

APARTADO | |

Area de

Disposicién Pregunta Respuesta |Evidencia oportunidad

II. Disefio y distribucion de informacion LSRR Ea RYA=T RSN o M= N6 NS N BT
en formatos accesibles equivalente, ¢disefa y distribuye
((elIS e (gl ol i{le A eE=Ta (I[P TN o [To] I o] (e f]l iNnfOrmacion en formatos en lenguas

y otros materiales de divulgacion) indigenas?

gue en sus contenidos difundan Nota: puede ser, por ejemplo, en:
[al{e]gnrt-Teile]We [T Tai (=T glo] o] [[sE1(e] (NIl & Comunicados y formatos en general.
términos del Titulo Quinto de la Ley @ Medios masivos (television, radio).
General, @ Audios.

s [NEN oIl SVETARVA (ST CLaWCIRETEI (e[l ol I Medios impresos (folletos, tripticos,

de los derechos humanos de acceso a JeEREIEERMIsI(eE)E
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la informacion y proteccion de datos El sujeto obligado

personales, debera de buscar
los procedimientos y requisitos para convenios con
garantizar el efectivo ejercicio del Instituciones o
mismo bajo el principio por persona, Asociaciones de
entendiendo a este Ultimo como un INSUFICIENTE personas con
criterio de interpretacion de las normas discapacidad visual
para optar por la aplicacién de aquella y con ello facilitar la
gue favorezca en mayor medida a la traduccién de

sociedad, o bien, que implique informacion al

menores restricciones al ejercicio de Sistema Braille.
los derechos.

Los formatos accesibles son cualquier

manera o forma alternativa que facilite

el acceso a los solicitantes de

informacion, en forma tan viable y Il. 3. La UTy, en su caso, el CAS o su

(olo]pplelo - Welo]ps[o N EWe [SHEENII S LN [IIIM equivalente, ¢ disefia y distribuye

no se encuentren en condiciones de informacion en audioguias?

vulnerabilidad ni con otras dificultades
para acceder a cualquier texto impreso

y/o cualquier otro formato

convencional en el que la informacion
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pueda encontrarse.

Dicha informacion debera ser
plasmada en lenguas indigenas, en
formatos fisicos adaptados al Sistema Es necesario que la

de Escritura Braille, en audioguias o informacion que
INSUFICIENTE

distribuya este

en cualquier formato pertinente para la

inclusion de las personas en situacion Organo

de vulnerabilidad, de acuerdo con las Jurisdiccional este
correspondientes personas en un lenguaje

beneficiarias de cada sujeto obligado. incluyente
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lll. Uso de intérpretes de lenguas
indigenas y de Lengua de Sefias, asi
como de subtitulos en los eventos de
los sujetos obligados sobre los
derechos a que refieren estos Criterios
en tiempo real y, en su caso, durante
la transmision tiempo real y, en su
caso, durante la transmision tiempo
real y, en su caso, durante la
transmision tiempo real y, en su caso,
de los mismos a traves de los medios
de comunicacién que para tal efecto se
destinen. De igual forma, en caso de
aplicar, se contemplara lo anterior para

la transmisién de informacion en los

tiempos oficiales de television

Atendiendo a su situacion

presupuestal, los sujetos obligados

INSUFICIENTE

Es necesario que el
sujeto obligado
pueda realizar un
convenio con el
Gobierno del Estado
a travées de la
Secretaria de
Pueblos Indigenas
para acceder a los
traductores con los
que cuenta esta
area, lo que
permitiria que, en las
transmisiones de las
Sesiones Pdublicas,
asi como en otros
eventos pueda estar

presente una
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podran contratar personal que brinde
estos servicios.
NOTA:

presupuestal, los sujetos obligados

Atendiendo la situacién
pueden optar, de manera no limitativa,

por algunas de las siguientes
opciones:
* Contratar personal que brinde estos
servicios

*Generar acuerdos con instituciones

publicas especializadas que pudieran

auxiliar en la materia.
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persona conocedora

en la materia.

Ill. 2. El sujeto obligado
usa traductor de Lengua
de Seflas Mexicanas,
subtitulos o algun otro
instrumento de apoyo para
las personas con alguna
discapacidad en  sus
transmisiones o eventos,
sobre los derechos
humanos de acceso a la
informacion y proteccion

de datos

SATISFACTORIO

https://www.youtube.c

om/watch?v=PzA-

TI9HIOK

Es de

importancia

suma
que
pesé a que en las
transmisiones se
subtitulan, se realice
un convenio con
alguna institucion o
Asociacion de
personas con
discapacidad
auditiva, para que
pueda estar presente
y traducir a las
sesiones a la Lengua
de Sefias Mexicana
de manera

inmediata.

lll. 3. ¢El sujeto obligado

utiliza subtitulos 0
estenografia  proyectada
en eventos y

SATISFACTORIO

https://www.youtube.c

om/watch?v=Hw043U
ME3YY&t=100s

Se cumple. En las
sesiones  publicas
gue se transmiten a

través de la pagina
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oficial del Tribunal
Electoral del Estado
en la plataforma
YouTube, se puede
acceder a los

subtitulos.
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bien el Tribunal

IV: Asesorar de manera presencial o a Si
través de medios para atender a las Electoral cuenta con
personas a distancia, entre los cuales un traductor en
pueden estar, la linea telefénica, materia de Lengua
correo electronico, correo postal, chat Purépecha para las
y formulario en pagina web, ademas sentencias, dado
de los que determinen cada uno de los que es el dialecto

sujetos obligados. La asesoria se que mas predomina

_ ) SUFICIENTE
proporcionara por el personal que para

en la entidad, es
tal efecto designen los sujetos necesario que se
obligados. pueda realizar la
Tendra por objeto auxiliar en la misma accion para el
elaboracion de  solicitudes de oriente del estado
informacion y en el llenado de donde predomina las
formatos de medios de impugnacion a lenguas nahuatl,
través de la Plataforma Nacional y/o otomi y mazahua.

2.  ¢El

informacion. designado para las

Sistema de solicitud es de acceso a la [#\A

personal https://teemich.org.mx

Iwp-

Pagina 16 de 31



Para tal efecto, el personal designado
por los sujetos obligados estara

capacitado y sensibilizado para
orientar a personas que no sepan leer
ni escribir,

y hablen otra lengua

indigena; de igual forma, podran
contar con personal o en su defecto,
contratar los servicios de intérpretes o
traductores para facilitar, de manera
oportuna, la informacién solicitada por
las y los titulares del derecho de
acceso a la informacion y de datos
personales. Para tal efecto, los sujetos
obligados podran hacer uso del
Padron Nacional de Intérpretes y
Traductores en Lenguas Indigenas y/o
celebrar acuerdos con instituciones
especializadas en la materia.

La contratacion de los servicios de
intérpretes o traductores se realizara
sin cargo alguno al solicitante. En la

presentacion de recursos de revision,

segun sea el caso, se podria contar
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funciones que se refieren,
pueden traducir o brindar
asesoria en alguna lengua

indigena?

content/uploads/2024/
03/sentencia-de-6-

novl.pdf

personal para
brindar el servicio de
manera directa sin la
necesidad de
contratar a  un
externo.

Y de ser posible
certificarlo bajo la
EC0776

"Atenciéon oral en

norma

lengua indigena en
materia de acceso a
la informacion
publica 'y datos

personales"

IV.3. ¢El
designado

personal
para las
acciones referidas, pueden
traducir o brindar asesoria
en lengua indigena o en

alguna lengua extranjera?

SUFICIENTE

https://teemich.org.mx
/wp-
content/uploads/2024/
03/SENTENCIA-JDC-
068-2019-
PUREPECHA.pdf

Generar un directorio
del personal que sea
hablante de alguna

lengua indigena, asi

como de alguna
lengua extranjera
que domine.
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con la asesoria del 6rgano garante en De manera practicay

el llenado de formatos. en beneficio del
sujeto obligado
buscar convenios
con instituciones
educativas que
brinden servicios de
lenguas extranjeras
para que el personal
pueda acceder a
ellas y se capacite de

manera continua.
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V. Tanto en la Plataforma Nacional
como en los respectivos portales de
Internet de los sujetos obligados, se
plasmara la informacion que se
considere de importancia  y/o
represente beneficios para garantizar
el pleno ejercicio de los derechos
humanos del acceso a la informacion
publica y la proteccion de datos

personales. La informacion se podra

incluir en otras lenguas y sistemas

registrados en la region que se trate, 0
con mayor presencia,

En caso de que el Instituto o cualquier
institucion publica o privada con
autorizacién para su uso cuente con

dicha informacion en distintas lenguas

BASICO

Generar un enlace
en la péagina que
redireccionen
especificamente a la
informacion
solicitada (tal como
sentencias, avisos
de privacidad,
comunicados de
prensa) con el
objetivo de que la
ciudadania  pueda
tener acceso de
manera mas cercana
a la informacién y a
la proteccion de
datos personales.
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VARSI S GCIE SIS o OIS I WA V.2, ¢ En los portales del
regiones, los sujetos obligados podran [E81(eXe]e][fe:Te (e ME=WIa[¢l [V)Y/=!
hacer uso de ellas. la informacion referida en
lenguas y sistemas

registrados en la regién?
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VI.-Los sujetos obligados deberan

realizar adaptaciones para contar con

un Portal Web Accesible, que facilite

a todas las personas el acceso y el

uso de informacion, bienes y servicios AVARZEEPA = REV|[=Y(elelo][[eF:To (o)
disponibles, independientemente de cuenta con un Portal Web
las limitaciones que tengan quienes Accesible que incorpore
accedan a éstas o de las limitaciones TSIt Ne[-RInEle[=10H
derivadas de su entorno, sean fisicas,

educativas o socioeconodmicas.

Para tal efecto, podran evaluar el

grado de accesibilidad de sus portales

de Internet, de manera enunciativa

mas no limitativa, a través de las

siguientes medidas:

a) Revisar los estandares de

accesibilidad en Internet,

INSUFICIENTE

INSUFICIENTE

INSUFICIENTE

Extender las
condiciones de
accesibilidad al
Portal Web,
principalmente
generar un apartado
gue concentre la
informacion de
Transparencia y
Proteccion de Datos
Personales.
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entendiéndose éstos como las
caracteristicas béasicas que
debe satisfacer un Portal Web
para que se considere
accesible, los cuales tomaran
como base estandares
internacionales a través de la
Iniciativa para la Accesibilidad
Web (WAI, por sus siglas en
inglés). Estos estandares
permiten a cualquier institucién
o] persona evaluar el
cumplimiento de la

accesibilidad web bajo criterios

reconocidos, y que tendran

como minimo:

1.- Que se incorporen lectores
de pantalla;

2.- Que se cuente con
amplificadores de imagenes y
lenguaje de sefias;

3.- Que se utilice el contraste

de color;
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VI.5. ¢El sujeto obligado
cuenta con un Portal Web
Accesible que incorpore

‘Lengua de Senas”™?

SATISFACTORIO

VI.6. ¢El sujeto obligado
cuenta con un Portal Web
Accesible que incorpore

“documentos claros”?

SATISFACTORIO

VI.7. ¢El sujeto obligado
cuenta con un Portal Web
Accesible que incorpore
“Identificacion del idioma

usado”?

INSUFICIENTE

VI.8. ¢El sujeto obligado
cuenta con un Portal Web
Accesible que incorpore
“Navegacion guiada por

voz’?

INSUFICIENTE

VI.9. ¢El sujeto obligado
cuenta con un Portal Web
Accesible que incorpore la
posibilidad de detener y

ocultar las animaciones?

SATISFACTORIO

gue esta dirigido es
evidente que le hace
falta profundizar en
algunos temas. Si
bien cuenta con un
buzén ciudadano en
uno de sus micrositios
es necesario realizar
un diagnéstico y un
proyecto del Portal
mas accesibles
atendiendo las
condiciones técnicas
y presupuestales del
Organo Jurisdiccional.
Para ello es
importante la
capacitacion
constante del
personal a cargo del
area informética para

contar con los

Extender las
condiciones de
accesibilidad al
Portal Web,
principalmente
generar un apartado
gue concentre la
informacion de
Transparencia y
Proteccion de Datos

Personales.
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4.- Que se proporcione
informacion de contexto y
orientacion;

5.- Que los documentos sean
claros y simples;

6.- Que se identifique el idioma
usado;

7.- Que se utilice la navegacion
guiada por voz;
8.- Que se incluya Ila
posibilidad de detener y ocultar
las animaciones, lo que
representa un apoyo

importante  también  para
quienes tienen trastorno de
déficit de atencion, asi como
epilepsia u otras
discapacidades psiquicas;

9.- Que los menus o apartados
dinamicos cuenten con
suficiente tiempo de traslado,

lo que permitird a cualquier

persona con algun tipo de
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VI.10. ¢El sujeto obligado
cuenta con un Portal Web
Accesible cuyos menus o
apartados dinamicos

cuenten con suficiente

tiempo de traslado?

SATISFACTORIO

VI.11. ¢El sujeto obligado
cuenta con un Portal Web
utilice

Accesible  que

lenguaje incluyente, no

sexista ni discriminatoria?

SATISFACTORIO

VI.12. ¢El sujeto obligado
cuenta con un Portal Web
en el que se proporcione
informacion desagregada
por sexo, edad, situacion,
de vulnerabilidad, grupo y

lengua indigena?

INSUFICIENTE

VI.13. ¢El sujeto obligado
cuenta con un Portal Web
en el que se verifiqgue su
accesibilidad a través de
mecanismos que permitan

SATISFACTORIO

estandares

internacionales.

Si bien el Portal Web
del Tribunal Electoral
del Estado de
Michoacan cuya
denominacion es
http://54.185.83.243/
cuenta con lo

necesario para poder
acceder a la
informacion de
relevancia para el
sector de la sociedad
gue esta dirigido es
evidente que le hace
falta profundizar en
algunos temas. Si

bien cuenta con un

Extender las
condiciones de
accesibilidad al
Portal Web,
principalmente
generar un apartado
gue concentre la
informacion de
Transparencia y
Proteccion de Datos

Personales.
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discapacidad encontrar la
opcion de su preferencia, sin
gue se oculten las ventanas de
opciones por demora en la
seleccion;

10.- Que se utilice un leguaje
incluyente en la informacion y
orientacion que se difunde, y
11.-
informacion desagregada por
edad,

vulnerabilidad, grupo y lengua

Que se proporcione

sSexo, situacion de

indigena.

Realizar una prueba a su Portal
Web

elementos de

para identificar los

disefio vy
contenido que carezcan de
accesibilidad, o que Ila

restrinjan; lo anterior, por

medio de los programas

creados para tal efecto. Si la
mayoria de los componentes
del

Portal Web carecen de
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conocer la opinién de las

usuarias y usuarios?

VI.14. ¢El sujeto obligado
cuenta con un Portal Web
en el que se verifigue su
accesibilidad a través de
mecanismos que permitan
conocer la opinién de las

usuarias y los usuarios?

SATISFACTORIO

VI.15. ¢El sujeto obligado
cuenta con un Portal Web

para corroborar si sus
contenidos o documentos
son accesibles, asi como
- INSUFICIENTE
para identificar los
elementos de disefio y
contenido que carezcan de
accesibilidad o que la
restrinjan?
VI.16. ¢ El personal
responsable de la
- - INSUFICIENTE
programacion, disefio,
administracion y

buzén ciudadano en
uno de sus micrositios
es necesario realizar
un diagnéstico y un
proyecto del Portal
mas accesibles
atendiendo las
condiciones técnicas
y presupuestales del
Organo Jurisdiccional.
Para ello es
importante la
capacitacion
constante del
personal a cargo del
area informéatica para
contar con los
estandares

internacionales.

Extender las
condiciones de
accesibilidad al
Portal Web,
principalmente
generar un apartado
gue concentre la
informacion de
Transparencia y
Proteccion de Datos

Personales.
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accesibilidad, deberan
adecuarse 0, en su caso,
volverlos a desarrollar. Esta
decision puede depender del
namero de componentes y el
volumen de informacién que
contenga el Portal Web;

Para conservar la accesibilidad

del Portal Web se capacitara al

personal responsable de Ila

programacion, disefio,
administraciéon y generacion de
contenidos, tanto en el uso de
los estandares internacionales
de accesibilidad en Internet
como de las herramientas
desarrolladas para tal fin;

Se deberan realizar pruebas de
manera periddica para
corroborar si los contenidos o
documentos del Portal Web

son accesibles;
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generacion de contenidos,
se encuentran capacitados
en el uso de los estandares
internacionales de
accesibilidad en internet,
asi como en el uso de las
herramientas
desarrolladas para el fin?

Si bien el Portal Web
del Tribunal Electoral
del Estado de
Michoacan cuya
denominacion es
http://54.185.83.243/
cuenta con lo

necesario para poder
acceder ala
informacién de
relevancia para el
sector de la sociedad
gue esta dirigido es
evidente que le hace
falta profundizar en
algunos temas. Si
bien cuenta con un
buzon ciudadano en
uno de sus micrositios
es necesario realizar
un diagnéstico y un
proyecto del Portal

Extender las
condiciones de
accesibilidad al
Portal Web,
principalmente
generar un apartado
gue concentre la
informacion de
Transparencia y
Proteccion de Datos

Personales.
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e) Para verificar la accesibilidad

de los sitios web se
estableceran mecanismos que
permitan conocer la opinion de
las usuarias y los usuarios, y

Podran celebrar convenios de
colaboracién o contar con la
asesoria 'y prestacion de
servicios de personas fisicas,

organizaciones civiles o]

empresas especializadas en el

desarrollo de Portales Web
Accesibles, con el objetivo de
asegurar el ejercicio de los
derechos humanos de acceso
a la informacion y proteccion
de datos personales en

igualdad de circunstancias.
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mas accesibles
atendiendo las
condiciones técnicas

y presupuestales del

Organo Jurisdiccional.

Para ello es
importante la
capacitacion
constante del
personal a cargo del
area informatica para
contar con los
estandares
internacionales.

Extender las
condiciones de
accesibilidad al
Portal Web,
principalmente
generar un apartado
gue concentre la
informacion de
Transparencia y
Proteccion de Datos

Personales.
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VII.  Implementar acciones de Es importante que el
formacion, capacitacion y sujeto obligado
sensibilizacién en materia de derechos calendarice
humanos, conceptos de igualdad y no capacitaciones con
discriminacion, normativa nacional e temas centrados en
internacional, género, diversidad, BASICO los derechos
inclusion y estereotipos, asi como humanos, igualdad
metodologias, tecnologias y mejores de género y no
practicas para el personal que integra discriminatorios.

las Unidades de Transparencia y, en

Su caso, los centros de atencion a la

sociedad (I VNG VVEIE Rl VI, 2. ¢ El sujeto obligado,

(CEJo Lo [N SN[ ETMAEEIN ol Ig- W implementa metodologias,
las personas sobre ejercicio de los REIelgle](ele[E-E TN 11 [=][o] (=15
(o [STE=Tol oIS [V s - Ta[o SR [SR-T o=l =W practicas para el personal

[al{e]gnE-Tole] s VAW ol (el (Iolei[e] s s [Ce M que integra la Unidad de

personales. Transparencia, con el
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objetivo de  combatir
practicas discriminatorias y
cuenta con elementos de
analisis y aplicacion en la
atencion y asesoria de los
grupos en situacion de

vulnerabilidad?
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APARTADO 2. Analisis de deficiencias y problematica a atender

Andlisis de las problematicas o
deficiencias que afectan
directamente a grupos en
situacion de vulnerabilidad para
el goce y ejercicio de los
derechos humanos de acceso a
la informacion y proteccion de
datos personales, asi como las

causas que originan las mismas.
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APARTADO 3. Estrategia de alternativas

Disefiar y distribuir informacion
en formatos accesibles que
permitan la divulgacién del
material en un lenguaje sencillo
y entendible para la ciudadania,
dentro de los cuales destacan
folletos informativos en
traduccion de Lengua de Sefias
Mexicanas, asi como en las
Lenguas Indigenas que
predominan en el territorio
michoacano, asi como en el
Sistema Brallle.

Aunado a ello es importante que
se continue con las
capacitaciones al personal del
Organo Jurisdiccional en
materia de Transparencia,
Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales
que permitan un mayor

acercamiento con la sociedad.
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Nota: La Unidad de Transparencia no es un area ejecutora de gasto, por lo que los
recursos presupuestales para la operatividad del presente diagndstico deberan
tramitados con el area que cuenta con la disposicion financiera y previo a ser

autorizados por el Pleno del Tribunal Electoral del Estado.
En atencion a sus atribuciones el presente diagndstico, asi como el seguimiento de

las acciones realizadas corresponden al area de la Oficialia de Datos Personales

adscrito a la Unidad de Transparencia del Tribunal Electoral del Estado.
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